
A Pós-Graduação em Ação Social Digital terá a duração de um
semestre e tem por objetivo organizar uma proposta mínima de
formação tecnológica aplicada aos serviços sociais, baseada na
utilização do conhecimento das TICs

Diferentes tecnologias convergem, entre as ciências tecnológicas e
as Ciências Sociais e Humanas, produzindo um avanço qualitativo
através da integração e transformação dos serviços sociais e pelo
seu carácter integrado, inovador e promotor da literacia visual. 

800,00€

Pós-Laboral

ECTS 30

COORDENAÇÃO

APRESENTAÇÃO

Pós-Graduação 
Ação Social Digital
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Desenhar planos de intervenção social baseados em
técnicas e plataformas digitais

Articular respostas sociais entre o presencial e o
teletrabalho com públicos vulneráveis

Implementar mecanismos de comunicação virtual com a
rede social de proximidade promovendo a gestão da
resposta social através de mecanismos digitais

Dominar a literacia tecnológica na ação social

OBJETIVOS
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Ferramentas digitais na intervenção

social

Inteligência Artificial e a Ação Social

Redes Sociais Online

Abordagens e Estratégias Integradas na

Intervenção Social Digital

Ética e proteção de dados na ação

social digital

PROGRAMA
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Lisboa | Iscte.
As aulas irão decorrer de modo presencial, em regime híbrido,
com transmissão síncrona online da aula, acessível a estudantes
que não possam estar presentes fisicamente.

DESTINATÁRIOS

Estudantes recém-licenciados na área das Ciências Sociais e

Humanas;

Profissionais em exercício da área das Ciências Sociais e

Humanas;

Dirigentes de Serviços Sociais.

LOCAL DE ENSINO
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IPPS-Iscte – Instituto para as Políticas Públicas e Sociais 
Av.ª das Forças Armadas, 1649-026 Lisboa 

+351 210 464 021 · geral.ipps@iscte-iul.pt

www.ipps.iscte-iul.pt

/IPPS.ISCTE @ipps_iscte @Ipps_Iscte /ipps-iscte /ipps_iscte


